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2024年の働き方改革に伴う配送料金の値上げについて

拝啓、時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。
日頃より、当社の物流サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。
昨年11月にもご案内しましたが、いよいよ2024年4月より働き方改革に伴うドライバーの残業
時間の規制が強化されます。ドライバーの労働時間の制限や必要な休憩時間の確保などが義務
付けられ、これによってドライバー不足や商品・荷物が届かないといった現象が懸念されてお
ります。また、円安・原油高での燃料費・電気代の高騰、車両本体価格の値上げや納期の遅延
等、あらゆる物流コストが上昇しており、自助努力だけでは対応できないような社会情勢に
なってきております。
つきましては、誠に恐縮ですが、令和6年4月1日より、配送料金を現行料金より10%程度値
上げさせていただきたくお願い申し上げます。今回の値上げは、当社の物流サービスの向上や
ドライバーの待遇改善にも繋がり、今後も継続的に当社の物流サービスを提供するためにも必
要不可欠なものであると考えています。
大変心苦しい決定ではございますが、何卒ご理解いただけますようにお願い申し上げます。
今後も、当社は引き続きお客様により良いサービスを提供するために努力してまいります。何
かご不明な点がございましたら、遠慮なくお気軽にお問い合わせください。

敬具
記

1. 料金改定の開始日
令和6年4月1日からの配送料金より

2. 改定する運賃
往路配送運賃・納品先別最低運賃の設定（特定の場所への配送）

3. お問い合わせ先
【業務部配車課】TEL:0548-34-2211　担当：配車課課長（松島・鈴木佑）

以上


